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Pirkanmaan hyvinvointialue 

Tietosuojavastaavalle 

 

 

 

Tietosuoja vaarantuu lähi- ja terveysasemilla 

 

Tietosuojalain mukaan kaikki terveyden ja sosiaalipuolen asiat ovat tietosuojalain alaisia, kun 

niihin voidaan liittää henkilön tietoja, vaikka nimikin. 

Alla olevat kuvat ovat yhdeltä lähiasemalta. 

 

Tämä avoin laatikko sijaitsee lähiaseman ulkoeteisessä. Kuka tahansa sisääntulija voi katsoa 

laatikon sisällön, tutkia sisällön ja/tai ottaa sieltä palautetun lomakkeen. Pienellä paikkakunnalla 

ihmiset tuntevat hyvin toisensa. Apuvälineen palauttaja voi olla vaikeuksissa, kun hänen palau-

tuslappuaan ei mistään löydy. 
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Millaisia terveys- ja hoitosuunnitelmia tai palautteita tuohon laatikkoon laitetaan, ei ole selvitetty. 

Tuo avoin laatikko on palveluluukun vieressä. Luukku on kiinni osan päivää. Lähiasemalla saa 

kävellä huoletta melko pitkiäkin aikoja näkemättä ketään henkilökuntaan kuuluvaa. 

Vanhusneuvosto esittää tietosuojavastaavalle, että kaikki terveys- ja lähiasemat käydään läpi ja 

muutetaan kaikki avoimet palautuslaatikot lukollisiksi.  

Asemien luukkujen aukioloajat vaihtelevat ja niitä muutetaan jatkuvasti. Turhien käyntien välttä-

miseksi jokaiselle asemalle pitää saada myös lukollinen laatikko, johon voi jättää asemalle me-

nevän postin sellaisissa asioissa, joihin ei tarvitse henkilökohtaista kontaktia. Tästä hyvä esi-

merkki on vaikkapa lääkärille toimitettava verenpaineseuranta. 
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